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Resumen

El objetivo de este trabajo es compartir el resultado del disefio y aplica-
cion de una ecologia de aprendizaje fundamentada en la investigacion
realizada como parte de las actividades de la unidad de aprendizaje
“Bases bioldgicas del comportamiento” de la Licenciatura en Trabajo
Social de la Universidad Auténoma del Estado de México. Se trata
de una experiencia didactica en el aula que facilita el aprendizaje de
los estudiantes, tiene un enfoque cualitativo de caracter descriptivo.
Para su disefio y aplicacion, se siguio la metodologia del Modelo Abe-
ja propuesta por Pedroza y Reyes (2021) referente a la ecologia del
aprendizaje basada en la investigacion. Los estudiantes desarrollaron
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habilidades basicas como busqueda de informacién en bases de da-
tos, bibliotecas digitales, blogs, utilizando distintos dispositivos y apli-
caciones como Canva, Genially, YouTube; aprendieron a utilizar el sis-
tema de citacién APA y a trabajar de forma colaborativa con asesoria
de su profesora, quien facilitd su aprendizaje.

Palabras clave: Investigacién, ecologia del aprendizaje, educacion su-
perior, trabajo colaborativo, competencias.

Abstract

The objective of this work is to share the result of the design and ap-
plication of a learning ecology based on research carried out as part of
the activities of the learning unit “Biological Basis of Behavior” of the
Bachelor’s Degree in Social Work at the Autonomous University of the
State of Mexico. This is a classroom-based didactic experience that
facilitates student learning and has a qualitative, descriptive approach.
For its design and application, the Bee Model methodology proposed
by Pedroza and Reyes (2021) regarding the ecology of research-based
learning was followed. Students developed basic skills such as search-
ing for information in databases, digital libraries, and blogs, using dif-
ferent devices and applications such as Canva, Genially, and YouTube;
they learned to use the APA citation system and to work collaboratively
with the advice of their professor, who facilitated their learning.

Keywords: Research, learning ecology, higher education, collaborative
work, competencies.

Introduccioén

Los cambios que ha experimentado la educacién superior debido a los
avances en la ciencia y la tecnologia han propiciado transformaciones
en las formas de ensefiar y aprender. En la actualidad existen experien-
cias concretas de ensefianza-aprendizaje que ofrecen la oportunidad
de introducir diferentes estrategias, dispositivos, herramientas didac-
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ticas y tecnologicas acordes con las necesidades o exigencias para
que los estudiantes universitarios se inserten con mayor facilidad en el
mercado laboral.

Ademas de estos cambios, la pandemia por Covid-19, suceso
que conmociond a todos a nivel mundial en el 2020, también trastoco
las trayectorias vitales personales y comunitarias, cuyas consecuen-
cias fueron lamentables en algunos ambitos, como el sanitario, el re-
lativo a las interacciones sociales y otros. En este proceso surgieron
aprendizajes forzados, sobre todo en algunos nucleos poblacionales
que no estaban preparados para enfrentar cambios en las nuevas for-
mas de comunicacion, convivencia, trabajo en casa, teletrabajo, com-
pras en linea y, por supuesto, en la educacion a distancia.

Las ecologias del aprendizaje tienen varias décadas de aplica-
cion en los distintos niveles educativos, y existen experiencias concre-
tas que nos muestran las ventajas de su utilizacion. En este trabajo se
presenta un caso concreto de una ecologia del aprendizaje basada en
la investigacion con estudiantes que cursan la unidad de aprendizaje
“Bases bioldgicas del comportamiento” de la Licenciatura en Trabajo
Social de la Universidad Auténoma del Estado de México (UAEMex).
Para ello, se sigui6é la metodologia del Modelo Abeja, propuesta por
Pedroza y Reyes (2021). La intencion es presentar el resultado del di-
sefo y de la aplicacién de dicha ecologia de aprendizaje.

El articulo se integra por cuatro apartados. En el primero se abor-
da la conceptualizacion de la ecologia del aprendizaje, sus principios
y caracteristicas. El segundo apartado da cuenta de la ecologia del
aprendizaje basada en la investigacion, sus antecedentes y ventajas.
El tercer apartado se refiere a la metodologia y aplicacion de la EABI y
en el cuarto y Ultimo apartado se aborda el andlisis de resultados y la
discusion.

I. Conceptualizacion de la ecologia del aprendizaje

La ecologia se encarga del estudio de las interacciones entre las per-
sonas y el medio ambiente; es decir, contempla la coexistencia con
otros seres vivos presentes en un area o regién determinada.
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La idea de retomar la estructura y el significado de la ecologia
en el ambito de aprendizaje representa la propuesta de mirar la reali-
dad de una manera integral, considerando los contextos que rodean a
los estudiantes y que influyen en sus posibilidades de aprendizaje. Sin
duda, las interacciones entre los actores de la comunidad universitaria
con la mediacién de tecnologias del conocimiento y tecnologias del
aprendizaje generan formas de pensar, hacer y aprender (Martinez-Ro-
driguez et al., en Barrera et al., 2021).

En el paradigma de la sostenibilidad, Pedroza (2021) concibe
el aprendizaje como una célula recubierta por una membrana llamada
ecologia del aprendizaje, en donde la tarea juega un papel central, pues
la tarea es la tarea misma del aprendizaje. La manera como se orga-
nizan los recursos internos y se conectan hacia afuera es la ecologia
del aprendizaje como membrana que regula las interacciones. Lo im-
portante de este aporte radica en que la tarea del aprendizaje realizada
en el aula tech se conecta con la educacién, con la sociedad y con el
planeta (p. 31).

Para Norman J. Jackson, las ecologias del aprendizaje “com-
prenden los procesos y variedad de contextos e interacciones que
conceden al individuo las oportunidades y los recursos para aprender,
para su desarrollo y para alcanzar sus logros” (2013, p. 7).

En este mismo orden de ideas, el alumno es protagonista de su
propio aprendizaje. Asi, el proceso de aprender depende de sus con-
textos, de sus experiencias y de los diferentes actores que lo hacen
posible, por ejemplo, sus padres, sus compafneros 0 sus pares, sSus
profesores, entre otros, en tanto todos inciden en el aprendizaje, al
igual que los recursos didactico-tecnoldgicos disponibles. Con esto
se destaca una expansiéon del aprendizaje, deja de ser individual y se
convierte en colaborativo, deja de suceder solamente en el aula. Ana
del Carmen Herrera Flérez destaca que los ambientes deben ser ame-
nos y agradables, con el fin de lograr la apropiacion del conocimiento
(Herrera, 2013).

En si, las ecologias del aprendizaje son resultado de la imagi-
nacién y de la creatividad, pero también de nuestro pensamiento. De
hecho, se consideran el mecanismo transmisor de los pensamientos y
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de las acciones creativas (Barrera et al., 2021). Asimismo, se entienden
como herramientas de innovacion educativa que permiten una vision
mas global del contexto en el cual se produce el aprendizaje, dando
una mirada dentro y fuera del aula en la construccién del conocimiento,
en donde los alumnos son protagonistas de su propio aprendizaje. De
este modo, el aprendizaje tiene un enfoque mas social, porque cada
vez se presenta la oportunidad de aprender en distintos lugares, espa-
cios y tiempos. La educacion ahora es compartida, mas libre y abierta;
por tanto, el aprendizaje ocurre en cualquier hora y en cualquier lugar.
A esta nueva forma de producir, adquirir y desarrollar el aprendizaje se
le llama ubicuidad (Pedroza, 2020).

Caracteristicas de la ecologia del aprendizaje

* Es una nueva forma de aprender que integra todos los elementos
disponibles en el ambiente: recursos didacticos y tecnoldgicos,
diferentes espacios, momentos y personas.

« Se asocia de manera importante con el aprendizaje permanente
y personalizado, tanto formal como informal.

+ Se vincula directamente con el trabajo colaborativo y con el uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC).

* Propicia el desarrollo personal y profesional en distintas etapas
de la vida de las personas, pues contribuye al desarrollo del pen-
samiento analitico, a la creatividad, al liderazgo y a la autonomia.

* Impulsa el conectivismo, pues los estudiantes, al conectarse a
Facebook, Twitter, Google académico, Blogger, Linkedin, etcé-
tera, empiezan a hacer conexiones con otras personas, permi-
tiendo que aprendan mas.

* Implica un reto para las instituciones educativas de los distintos ni-
veles para transformar sus curriculos y actualizar sus instalaciones.

Il. La ecologia del aprendizaje basada en la investigacion

El Aprendizaje Basado en la Investigacion (ABI) se ha asociado
con los postulados del constructivismo orientados hacia la par-
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ticipacidon de los estudiantes en la construccién de su propio
aprendizaje.

Existen antecedentes del ABI en EE.UU. con Boyer, que con-
sideré que se debe dar la oportunidad a los estudiantes de aprender
mediante la investigacion y no sélo por la transmision de conocimien-
tos (Boyer, 1998).

En Francia, ante la preocupacién del rezago en que se encon-
traba el pais en relacion con otros paises, Attali junto con un equipo de
expertos, en 2007 reflexionaron acerca de las posibilidades de Fran-
cia para alcanzar un crecimiento significativo y sostenido. Concluyeron
que a partir del desarrollo y la internacionalizacion de la educacion
francesa y de la dupla investigacion-docencia, se podria lograr el de-
sarrollo del pais.

El Informe Dearing del Reino Unido planted la necesidad de
mejorar la calidad de la educacion en los proximos veinte afos. Entre
sus recomendaciones destaca el aseguramiento de la calidad, la cual
se podria lograr a partir del desarrollo de la investigacidn como uno
de los ejes sustantivos del crecimiento estudiantil y docente (Dearing,
1997).

Definicion del aprendizaje basado en la investigacion

El aprendizaje basado en la investigacion es aquel que supo-
ne aprender desde la practica, desde la propia generacién de
conocimiento. El estudiante juega el papel protagdnico porque
tiene la oportunidad de participar en procesos de investigacion,
aplicando la metodologia para comprobar o no la veracidad de
una hipodtesis, para dar respuesta a un problema o para respon-
der a una pregunta planteada (Servicio de Innovacion Educa-
tiva de la Universidad Politécnica de Madrid, 2020). Este tipo
de aprendizaje contribuye a la apropiacién del conocimiento a
partir de “la relacion entre la construccion de conocimiento por
parte de los estudiantes y la produccion de los conocimientos
como una actividad de la ciencia” (Nieto, 2013, p. 15, en Valero,
2021, p. 120).
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Caracteristicas del aprendizaje basado en investigacion
El ABI contempla cuatro dimensiones, a saber:

1. Conceptual: abarca los conceptos, leyes y modelos de la disci-
plina en cuestion.

2. Procedimental: implica los procedimientos a seguir para el tra-
bajo cientifico.

3. Epistemoldgica: se refiere a la busqueda de los fundamentos
que dan sustento a la verdad en relacion con el objeto de estu-
dio.

4. Actitudinal: contempla los comportamientos que contribuyen a
la busqueda de la verdad relativos al objeto de estudio.

Estas dimensiones, como se aprecia, propician que el trata-
miento del objeto de estudio sea integral y acorde con alternativas de
solucién al problema investigado, lo cual implica describir, comparar,
evaluar, explicar o predecir y disefiar o desarrollar, por lo tanto, los
profesores deben incorporar la investigacion como estrategia didac-
tica en la accion docente, con el proposito de que tanto estudiantes
como profesores mejoren habilidades para la investigacién, y que és-
tas formen parte de su cultura de trabajo académico (Penaherrera et
al., 2014).

Por su parte, en 2020, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Su-
periores de Monterrey (ITESM) planted una serie de ventajas del ABI,
entre las que destacan:

Promover un conocimiento innovador a través de la interdisci-
plinaridad. El alumno desarrollara la capacidad de innovar, para
no ser un mero reproductor/receptor, sino un productor de co-
nocimiento.

Desarrollar el pensamiento critico, aspecto fundamental para
una actitud cientifica que favorece la objetividad y la tolerancia.
Desarrollar la capacidad de investigar y aprender en forma au-
todirigida.
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Acrecentar la sensibilidad y la capacidad perceptiva de los fené-
menos cientificos, humanisticos y socioculturales.

Fortalecer la actitud ética, el compromiso con el conocimiento
y la honestidad académica en los trabajos de investigacion que
lleve a cabo (Servicio de Innovacion Educativa de la Universidad
Politécnica de Madrid, 2020, p. 8).

Proceso metodoldgico de la Ecologia del Aprendizaje Basada en la In-
vestigacion (EABI)

1. Orientacidn: con base en los contenidos de la unidad de apren-
dizaje, el docente elije el tema a investigar.

2. Conceptualizacién (organizacion): los estudiantes se organizan por
equipos para intercambiar algunas ideas acerca del tema y esta-
blecen las formas en que se coordinaran para desarrollar el trabajo.

3. Investigacién: esta fase es la medular, porque los estudiantes ex-
ploran, experimentan e interpretan los datos de estudios relativos
al tema obtenidos a partir de la indagacién; aqui es donde aflora
la creatividad de los integrantes del equipo para analizar, reflexio-
nar y cuestionar los hallazgos, utilizando los recursos didacticos
y tecnoldgicos a su alcance, asi como procedimientos, razona-
mientos y férmulas que les permitan explicar los fendmenos.

4. Discusién: esta etapa contempla la explicacién de cada una
de las fases anteriores, mediante la redaccion de los diferentes
apartados del proyecto de investigacion.

5. Conclusion: los equipos presentan sus resultados y hallazgos
obtenidos con su investigacion.

Para la aplicacion exitosa del proceso de la EABI, el docente
juega un papel importante, porque va revisando de forma continua las
actividades del equipo. Esto permite reorientar el proceso en caso ne-
cesario, con la finalidad de que la motivacion no se pierda, para cada
uno de los integrantes del equipo sienta que su participacién es impor-
tante para el logro de los objetivos planteados. Valero (2021) plantea
que la EABI promueve cinco aprendizajes:
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1. Busqueda y manejo de informacién: los estudiantes van apren-
diendo a identificar las fuentes de consulta confiables con la
ayuda de su profesor.

2. Aplicacion de técnicas para investigar: los estudiantes toman en
cuenta los aportes del docente y la bibliografia contemplada en el
programa de estudio de la unidad de aprendizaje correspondiente.

3. Analizar contenido de lecturas: implica la reflexion y el analisis,
que seran compartidos con sus compaferos de equipo.

4. Aportar soluciones a los problemas: los estudiantes deben to-
mar en cuenta la experiencia y el conocimiento obtenidos a par-
tir de la investigacion.

5. Descubrir nuevas ideas: es la consecuencia de su participacion
a fondo en cada una de las etapas del proceso metodoldgico.

Estos aprendizajes conllevan el desarrollo de una serie de habi-
lidades por parte de los estudiantes, entre las que destacan:

* Lectura de comprensién: permite discriminar la informacién y
apropiarse de los conceptos que le son Utiles para el tema de
investigacion.

« Escritura reflexiva: aprende a expresar sus ideas, argumentan-
dolas de una manera coherente.

+ Analisis y sintesis: redacta sélo lo que considera importante para
el informe de la investigacion.

« Pensamiento critico: todo lo aprendido con el proceso de in-
vestigacion contribuye para que el estudiante tome una postura
ante los resultados obtenidos.

« Trabajo en equipo y al mismo tiempo autonomia: esta estrategia
de aprendizaje fomenta el trabajo colaborativo y a la vez dota
al estudiante de autonomia, porque es responsable de aportar
elementos y realizar actividades o tareas para el logro de los
objetivos.

* Liderazgo y creatividad: el proceso desarrollado posibilita el surgi-
miento del liderazgo y la creatividad de los integrantes del equipo.
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La EABI también posibilita la modificacién de la practica educa-
tiva de los docentes, lo cual se observa porque les permite:

* Plantear un tema de investigacién para promover el aprendizaje
por descubrimiento.

« Generar, motivar y acompanar a los equipos de investigacion
integrados por los estudiantes.

« Otorgar una guia de recursos didacticos y tecnologicos.

« Asesorar dudas de los diferentes equipos de investigacion.

« Crear una ecologia del aprendizaje basada en la investigacion;
para ello, el docente debera contar con una serie de recursos,
como bibliotecas digitales, laboratorios virtuales, bases de da-
tos disponibles en la web o en instituciones publicas o privadas,
softwares educativos, paginas web, entre otros (Valero, 2021).

lll. Metodologia y aplicacion de la EABI

Para la ejecucion del ejercicio se retomo la guia para elaborar las eta-
pas de la ecologia del aprendizaje basada en la investigacion que se
establecen en el Modelo Abeja 2020. A continuacion, se sintetiza la
guia en la siguiente tabla.

Figura 1. Guia para elaborar la ecologia del aprendizaje basada en la
investigacion.

Rubro Contenido Instruccidn

1.Tema a in- Respuesta a la pregun- EIl docente registra el tema que los

vestigar ta: ¢Cual es la tematica estudiantes investigaran. El tema
que se investigara? debe escribirse como un enunciado.

2. Competen- Respuesta a la pregun- Las competencias se escriben a
cias a desa- ta: ;Qué competencias partir de considerar las estableci-
rrollar del moédulo correspon- das en el programa de estudio, y
dientes al programa de han de corresponder especifica-
estudios se pretenden mente con el tema a tratar. Deben

desarrollar? contener elementos como verbo
en infinitivo, objeto, complemento
y condicion.
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3. Metodolo-
gias y tareas

Respuesta a la pregun-
ta: ¢ Cuales son las eta-
pas y tareas del proce-
so de investigacion que
plantea?

Escribir de forma enumerada los
datos del proyecto con sus co-
rrespondientes tareas. Deben estar
detalladas, proporcionando orien-
taciones y materiales digitales para
su realizacién

4 Evidencias
de las com-
petencias

Respuesta a la pregun-
ta: ¢ Cuales son las evi-
dencias observables y
medibles para valorar el
logro de los aprendiza-
jes de los estudiantes?

Las evidencias han de correspon-
der de forma global y explicita con
el producto que se espera de la in-
vestigacion.

5.Herramien-
tas TIC

Respuesta a la pregun-
ta: ¢Qué apps, softwa-
re, laboratorios virtua-
les, paginas web se
utilizaran vinculadas a
las tareas?

Proporcionar puntualmente la ubi-
cacion en la web del software o
indicar en concreto qué apps uti-
lizaran.

Producto fi-
nal

Producto resultante del
trabajo de investigacién

Puntualizar un solo trabajo que inte-
gre todo lo realizado en cada etapa.

Evaluacion

Rubrica o lista de co-
tejo para evaluacién de
los aprendizajes.

Elaborar la rdbrica de evaluacion a
partir del contenido del proyecto.

Fuente: Modelo Abeja (2020).

El Modelo Abeja fue disefiado y aplicado por un grupo de in-
vestigadores-profesores de la Universidad Autonoma del Estado de
México (UAEMex). Se capacito a un grupo de docentes del nivel medio
superior para que aplicaran la ecologia con sus alumnos en diferentes
escuelas preparatorias de la UAEMex.

Participantes

Este ejercicio tuvo lugar con un grupo de estudiantes del primer se-
mestre de la Licenciatura en Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
de la Conducta de la UAEMex, durante el periodo 2022 B.
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Posteriormente, en el periodo 2023 B se aplicé la ecologia del
aprendizaje basada en la investigacion en dos grupos de estudiantes
del primer semestre de la misma Licenciatura, manejando la misma
tematica.

El grupo 1 (periodo 2022 B) estuvo integrado por 34 estudian-
tes: 33 mujeres y 1 vardn, cuya edad oscild entre los 16 y 19 afos. La
mayoria eran solteros, provenientes del municipio de Toluca y de mu-
nicipios adyacentes como Lerma, Zinacantepec, Metepec, San Mateo
Atenco, entre otros.

El grupo 2 tuvo un perfil semejante. Estuvo integrado por 28 es-
tudiantes: 3 varones, 1 no binario y 24 mujeres. La edad de este grupo
oscilé entre los 17 y 22 afios. Todos eran solteros, con residencia en
Toluca y en municipios cercanos como Zinacantepec, Calimaya, Almo-
loya de Juarez, San Mateo Atenco, San Antonio la Isla, entre otros.

El grupo 3 estuvo integrado por 30 estudiantes. La mayoria tam-
bién tenia entre 17 y 22 afos. Todos eran solteros. La mayoria pro-
veniente del municipio de Toluca y de municipios aledafios como Zi-
nacantepec, San Antonio La Isla, Metepec, Tenango, Temoaya, entre
otros.

Cabe aclarar que algunos de los estudiantes de los tres grupos
que reportaron residencia en Toluca son originarios de municipios mas
lejanos, pero rentan una habitacién y van a sus lugares de origen cada
semana o cada quince dias.

La primera parte del curso se manejé mediante la exposicion
de los temas por equipos, con la debida y oportuna retroalimentacién
por parte de la profesora. En la segunda parte fue cuando se empled
la ecologia. Concretamente, se abarcaron dos temas del programa: el
referente a la teoria de la mente y del cerebro social y su relacién con
la empatia y las neuronas espejo.

Aplicacion de la Ecologia del Aprendizaje Basada en la Investigacion

El ejercicio se realizd en la unidad de aprendizaje bases bioldgicas del
comportamiento. Se utilizé la propuesta metodoloégica de René Pedro-
za, se retoman las etapas descritas en la figura 1
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Etapa 1. Orientacion

El docente establece el tema a investigar. Los temas elegidos: teoria
de la mente, cerebro social y su relaciéon con la empatia y las neuronas
espejo se consideran importantes, porque tienen un estrecho vinculo
con el perfil profesional del trabajador social. Lo anterior porque el tra-
bajador social es quien establece comunicacién e interacciones con
las personas que realizan intervenciones sociales para plantear alter-
nativas de solucion a problematicas individuales o colectivas, encami-
nadas al bienestar social.

Etapa 2. Conceptualizacion

Los estudiantes se organizan por equipos. En este caso, como eran
estudiantes de primer semestre, no se conocian, no se habian identifi-
cado plenamente unos con otros para integrar equipos. Por ello, sugi-
rieron que los integrara yo con relacién a la lista de asistencia. Razon
por la cual procedi de esta manera, integrando equipos de seis estu-
diantes o menos, segun el grupo. Cabe aclarar que en el grupo 2 y 3
se reacomodaron los equipos de forma organica, después del primer
examen parcial, ya que se conocian un poco y habia cierta afinidad
entre ellos.

Etapa 3. Investigacion

Los estudiantes exploran, experimentan e interpretan. En esta etapa
empezaron a trabajar en la busqueda de informacién en casa. Cada
equipo se organizd para la exploracion de acuerdo con sus posibili-
dades y recursos. En el salon de clases se analizaban las lecturas en
cada equipo. La profesora retroalimentaba con ejemplos, aclaracién de
conceptos y datos complementarios.

Vale la pena aclarar que también se analizaron diferentes videos
y presentaciones referentes a las neuronas espejo y a la teoria de la
mente, en donde se demuestra mediante experimentos cémo pode-
mos inferir lo que los otros piensan. Estos recursos fueron localizados
por los estudiantes en diferentes sitios de internet.

El tema para investigar, como ya se indico, fue el cerebro social
y la teoria de la mente. Para cumplir con nuestro cometido, partimos
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de la idea que el humano es un ser gregario por naturaleza, establece
relaciones e interacciones para sobrevivir, y debido a ello somos capa-
ces de entender al otro, sus deseos, emociones y pensamientos. Esto
ha permitido la evolucién y la conformacién del cerebro social a partir
de la empatia emocional y la empatia cognitiva.

Se planteé la siguiente pregunta orientadora del proceso inves-
tigativo: ¢ Qué relacion existe entre la teoria de la mente y la hipdtesis
del cerebro social, y qué papel juegan las neuronas espejo?

Etapa 4. Discusion

Mediante el analisis de los materiales encontrados se discutié acerca
de los elementos constitutivos de los temas, y cada equipo dio res-
puesta a la pregunta, tomando en cuenta que no debian apartarse de
las competencias a desarrollar.

Competencias a desarrollar

Con base en lo anterior, se definieron las competencias que se preten-
dian desarrollar con la elaboracién de la ecologia del aprendizaje. Son
las siguientes:

-ldentificar como ha sido la evolucién del cerebro social.
-Definir en qué consiste la teoria de la mente.
-Valorar el papel que juegan la empatia y las neuronas espejo.

Para lograr las competencias sefaladas fue preciso definir, de
manera concreta, la metodologia de trabajo, que consistid en lo si-
guiente:

Metodologia y tareas

1. Buscar informacién acerca del cerebro social y de la teoria de la
mente. Se les sugirieron paginas de internet donde podian sondear
informacién: <http://www.scielo.org.pe; https://dialnet.unirioja.es; ht-
tps://analesranm.es>, <https://www.redalyc.org>, <https://www.re-
searchgate.net>publication.236934988>; YouTube.

2. Leer la informacién e identificar las ideas principales. Se recomendé
subrayar las ideas principales y analizar las lecturas y los videos du-
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rante la clase. El acompanamiento de la profesora fue muy importante,
porque habia términos técnicos que no se entendian, pues hablar del
cerebro y de su funcionamiento resulta complejo. Algunos articulos se
derivaban de investigaciones de corte fisioldgico y neuroldgico, por tal
motivo era preciso dar acompanamiento en las lecturas. Para aclarar
dudas, se recurrié a la ejemplificacion, y fue de mucha utilidad ver vi-
deos que los estudiantes localizaron en la plataforma YouTube.

3. Explicar en un documento de Word cémo ha sido la evolucion del
cerebro social, especificar en qué consiste la teoria de la mente y qué
papel juegan las neuronas espejo y la empatia.

Esta actividad fue muy importante. Se les solicité a los equipos
elaborar un texto con una extension de minimo cinco cuartillas, donde
explicaran con sus propias palabras en qué consiste la teoria de la
mente, cudl es la funcion de las neuronas espejo y de la empatia en
el proceso de comunicacion e interaccion que establecemos con los
demas en la vida diaria. El texto debia estar fundamentado con los
autores consultados, usando el sistema de referencias al estilo de la
American Psychological Association (APA) (se les habia explicado con
anterioridad cémo elaborarlas y se les habia proporcionado el manual
APA de la séptima edicidn). La estructura solicitada fue: portada, in-
troduccién, desarrollo, conclusiones y referencias. Este texto sirvié de
base para elaborar una infografia que sintetizara los datos recabados
acerca del tema. Se les facilitd un enlace web para que consultaran
cémo elaborar una infografia.

4. Consultar el siguiente enlace para saber qué es una infografia:
https://www.youtube.com/watch?v=3VMcmLXb-oY

La instruccion fue que realizaran una infografia a partir de la in-
formacién obtenida sobre la teoria de la mente y del cerebro social y su
relacién con las neuronas espejo y la empatia.

Todos los equipos del grupo 1 elaboraron su infografia a partir
de los datos recabados a través del proceso investigativo. A los grupos
2 y 3 se les sugirié que podian elaborar una presentacion en Power
Point o un video. Ellos decidieron que se rifara el producto final que
debian entregar, de tal manera que algunos equipos elaboraran una
infografia, otros un video y otras mas una presentacion en Power Point.
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Para proceder a la evaluacion del trabajo realizado, se les solici-
taron las evidencias correspondientes.

Evidencias de las competencias

- Documento de Word con las conceptualizaciones de la evolucion del
cerebro social, la teoria de la mente y el papel de las neuronas espejo y
de la empatia, con las caracteristicas mencionadas arriba.

- Infografia en formato digital.

- Presentacién de Power Point.

- Video.

Herramientas TIC

Todos los estudiantes hicieron uso de las siguientes herramientas TIC
(Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones), ya sea a través
de una computadora o por medio de su teléfono movil:

- Internet.

- Visor de YouTube.

- Herramientas digitales para elaborar una infografia: se les facili-
taron las denominaciones de diferentes aplicaciones para elaborar
una infografia: Canva, Genial.ly, Visual.ly e Infogram. Cada equipo
optd por la aplicacién de su agrado. La mayoria trabajé con Canvay
algunos con Genial.ly. Para las presentaciones usaron Power Point
y para los videos diferentes aplicaciones, incluyendo la inteligencia
artificial.

Producto final

- Infografia

- Presentacion Power Point
- Video

- Documento de Word
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Etapa 5. Evaluacion

Para llevar a cabo la evaluacion, se elabord una rubrica en la que se
contemplaron todos los aspectos a evaluar. Se les dio a conocer desde
que inicio el proceso de construccidon de la ecologia del aprendizaje.
Se contemplaron diversos aspectos, como busqueda de informacién
en sitios confiables, andlisis y sintesis de articulos cientificos, identifi-
cacion de conceptos clave, andlisis de videos, redacciéon de documen-
to Word utilizando el sistema de citacion APA, manejo de aplicaciones
para elaborar infografia, Power Point, video, asi como la exposicién y
discusion de datos encontrados.

IV. Analisis de resultados y discusion

Al finalizar el ejercicio realizado, cada equipo expuso el tema. A pe-
sar de que fue el mismo, no hubo ningun producto igual, cada equipo
expresd el mismo contenido a su estilo. En cuanto a la forma, hubo
trabajos similares, pero cada equipo enfatiz6 mas en algun tema que
fue de su interés o que se les facilitd mas en el momento de abordarlo.

En este sentido, se observo que los temas fueron bien acepta-
dos y despertaron la motivacion y curiosidad de los estudiantes. Sin
embargo, los aspectos referentes a la neurologia y fisiologia del cere-
bro, aunque son relevantes, solo fueron investigados por tres equipos.
Se sugiere poner énfasis en vincular los aportes de la teoria de la men-
te, la funcién de las neuronas espejo y del cerebro social en relacién
con la empatia, con su aplicacion en la vida real y, concretamente, con
el perfil profesional del trabajo social.

Se dedicd una clase para realizar una sesion plenaria, donde se
analizaron los resultados de la aplicacién de la ecologia, mismos que
se comentan a continuacion.

+ Organizacion de actividades y forma de trabajo
Los grupos, en general, comentaron que el desarrollo de la eco-
logia del aprendizaje basada en la investigacién les parecio no-
vedosa, porque les permitié repartir tareas y responsabilidades
de forma equitativa. Sefalan que si les costd un poco de traba-
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jo, ya que son de primer ingreso y no se conocian, sin embargo,
les fue posible cumplir con las tareas asignadas.
Todos los integrantes de los equipos fueron siguiendo las indicacio-
nes de la profesora, buscaron informacion en la red, la analizaron y
sintetizaron las ideas importantes o centrales. Para la elaboracion
del documento Word, algunos equipos abrieron un archivo drive y
fueron retroalimentandolo; otros entregaron su aporte, y un compa-
fiero se encargd de integrar el documento final y darle estructura.
Para la elaboracién de la presentacion final (infografia, presenta-
cion en Power Point o video) siguieron el mismo procedimiento:
trabajar cada uno una parte y revisarlo en equipo para realizar
correcciones o acondicionar la informacion e integrarla final-
mente en un solo archivo.

« Comunicacion y relaciones interpersonales
La comunicacién fue un factor significativo para la realizacion
del trabajo. La mayoria de los estudiantes manifestd que apren-
dieron a trabajar en equipo y que todos los aportes y actividades
fueron importantes. Sin embargo, también algunos equipos en-
frentaron malos entendidos, enojo y frustracion. Estas situacio-
nes ocasionaron que, en determinados momentos, el trabajo se
estancara, pero finalmente ellos solucionaron, lograron ponerse
de acuerdo sin que la profesora interviniera para resolver. Una
estudiante manifesto: “tuve que liderar al equipo, decirles que
me entregaran sus aportes y yo integré el documento”.
Lo anterior deja claro que el trabajo colaborativo influye de ma-
nera determinante para que los estudiantes desarrollen otras
competencias y descubran algunas limitaciones que pudieran
tener. De igual modo, también facilita el crecimiento personal y
contribuye a que identifiquen sus fortalezas.
Finalmente, manifestaron sentirse satisfechos y contentos con
el trabajo realizado.

« Aprendizajes de la experiencia y aplicacion practica
En los tres grupos se cumplieron los objetivos que se plantearon
al inicio de la actividad. Todos lograron comprender que la teoria
de la mente:
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[es una] habilidad cognitiva compleja, que permite que un in-
dividuo atribuya estados mentales a si mismo y a otros. Es un
sistema de conocimientos que permite inferir creencias, deseos,
sentimientos, y de esta manera conseguir interpretar, explicar o
comprender los comportamientos propios y de otros, asi como
predecirlos y controlarlos (Uribe et al., 2010, p. 28).

Lo anterior se relaciona con las interacciones que establecieron los
estudiantes al realizar la ecologia del aprendizaje, aplicaron el concepto
de teoria de la mente al tratar de inferir lo que sus comparneros pensaban,
creian o sentian con respecto al trabajo que estaban realizando.

Asimismo, fue importante la comprension y la aplicacién del
concepto de empatia, definida por Bar-On (2000) como la capacidad
de ser consciente y comprender las emociones, los sentimientos y las
ideas de los demas. Ello significa que los estudiantes tuvieron la ca-
pacidad de comprender y compartir el conocimiento adquirido y las
emociones experimentadas por ellos mismos y por sus companeros
durante el proceso de realizacién de las actividades.

De igual modo, les agrad¢ la forma de trabajo, porque la clase fue
mas dinamica, tuvieron un mayor aprendizaje gracias a la investigacion
y una mayor comprension gracias a las exposiciones. La elaboracién de
los productos finales (infografia, presentacion de Power Point y video)
les ayudd a tener mas informacion y mejor entendimiento del tema.

Es importante sefialar que el contenido de los temas (teoria de
la mente, cerebro social y empatia) se ejecutd durante el proceso de
aprendizaje y, concretamente, en las interacciones que establecieron al
trabajar en equipo, donde estuvo muy presente la empatia, el respeto
y la tolerancia.

Un aprendizaje importante fue la realizacion del examen colabo-
rativo que se aplicé en la segunda parte del curso (2do. parcial). Se pi-
di6 a los estudiantes numerarse del uno al cinco, cada nimero integré
un equipo, y debian responder diez preguntas; todos debian participar
en la discusién de los temas y en la redaccion de las respuestas con
sus propias palabras. En general, hubo tensién, pues la calificacién
que obtuvieran seria la misma para todos. En algunos casos hubo eno-
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jo y desesperacion con respecto a la informacién que debian incluir en
cada respuesta, sin embargo, llegaron a acuerdos mediante el didlogo,
reconociendo la oportunidad de convivir con otros companeros. Fi-
nalmente, la experiencia fue satisfactoria, lo cual se reflejé en las cali-
ficaciones obtenidas, ya que fueron mas altas que las obtenidas en el
primer examen parcial que fue individual y de forma electrénica.

El aprendizaje para la profesora también fue satisfactorio, pues
puso en practica sus habilidades comunicativas y de motivacion, asi
como la explicacion y ejemplificacién de los temas, la capacidad de
buscar la informacion requerida en los sitios adecuados vy, por tanto,
el manejo de los dispositivos y de las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC).

La experiencia expuesta demuestra que el aprendizaje obteni-
do mediante la aplicacion de la ecologia del aprendizaje basada en la
investigacion va de la mano con la estrategia del trabajo colaborativo.
Ademas, permite a los docentes tener una vision integral del manejo de
los contenidos, una lectura de la dindmica grupal y la oportunidad de
aplicar técnicas encaminadas al fomento de la motivacion, el respeto,
la tolerancia y la convivencia; por tanto, se consigue un buen clima de
clase y un aprendizaje significativo de los participantes en el proceso.

Discusion

La estrategia de la ecologia del aprendizaje basada en la investigacion
fue Util para desarrollar varias competencias béasicas, como la busque-
da de informacion, capacidad de analisis y sintesis, redaccion utilizan-
do el sistema de citacion APA, habilidad comunicativa para repartir
tareas y responsabilidades entre los integrantes de los equipos, uso
de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) y el manejo
de aplicaciones especificas y software para elaborar las infografias, las
presentaciones y los videos, entre otras.

Lo anterior coincide con la misma ecologia del aprendizaje basa-
da en la investigacion de Pedroza y aplicada en un grupo de estudiantes
del nivel medio superior de las unidades de aprendizaje de “Literatu-
ra” y de “Metodologia de la investigacion”. Los estudiantes adquirieron
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aprendizajes en cuanto a la organizacién de la informacién, sefalando
los puntos principales. Esto les permitié aprender a resumir o sinterizar,
a reflexionar y, en algunos casos, a recapacitar acerca del propio proce-
so de investigacion, logrando involucrarse directamente en el proceso
de aprendizaje. Al mismo tiempo, adquirieron una postura autodidacta
debido a que el acompanamiento del docente no fue permanente. Esto
contribuyo a que los estudiantes fueran autocriticos al realizar sus tareas
o actividades, y favorecio el proceso de autoevaluacion y coevaluacion.

En otro grupo donde se realizo el ejercicio, los estudiantes tam-
bién obtuvieron aprendizajes similares, pero notaron que aprobaron
con mayor animo las actividades porque los estudiantes sabian cual
era el objetivo que tenian que alcanzar, ademas la planeacion cuida-
dosa agilizé los procesos cognitivos para la ejecucion de la tarea y
maximizé el aprovechamiento de los recursos digitales. Asimismo, lo-
graron descubrir fuentes de informacién disponibles en la red, como
buscadores especializados, repositorios y bibliotecas, propiciando que
se apoderaran del lenguaje académico (Aguilera et al., 2021).

Lo anterior coincide con una experiencia de aprendizaje cola-
borativo en el Centro de Estudios Superiores La Salle con alumnos
de la asignatura “Politicas publicas de la Unidn Europea”. Se trata de
un estudio de caso donde fue importante la investigacion realizada
por los estudiantes. El rol que juegan los docentes es trascendente,
porque al dotar de autonomia a los estudiantes, ellos pueden apren-
der otras cosas que no tienen que ver solamente con el conocimiento
disciplinar, sino con habilidades logradas gracias al trabajo colabo-
rativo y a la investigacion. Asi, la presencia del docente es impor-
tante, porque es quien incorpora aspectos cognitivos, organizativos
y sociales. Los estudiantes necesitan sentirse acompanados, con la
seguridad de que su profesor o profesora esta al pendiente del pro-
ceso. A la par, los profesores y profesoras van transformando sus
formas de preparacién-capacitacion empleando las tecnologias de la
informacion y comunicacion que estén a su alcance para poder dar
respuesta a las dudas o preguntas de los alumnos (Hernandez-Sellés
et al., 2015).
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Reflexion final

Actualmente, la educacién superior esta sufriendo cambios
vertiginosos debido al desarrollo tecnolégico del que forma-
mos parte. Esta situacion conlleva la necesidad de formacion
y actualizacion continua. Por ello, adoptamos el esquema de
aprendizaje a lo largo y ancho de la vida.

Aprendemos de manera diferente, en distintos momen-
tos y lugares, no solamente en las aulas universitarias, emplea-
mos diferentes dispositivos y recursos didacticos y tecnolo-
gicos, nos relacionamos con diversos actores para lograr los
aprendizajes.

Prueba de lo anterior son los resultados de este ejerci-
cio. Se logroé el objetivo planteado. Todos los equipos de tra-
bajo que se formaron en los tres grupos participantes en la
experiencia lograron identificar coémo ha sido la evolucién del
cerebro social, también definieron con claridad en qué consiste
la teoria de la mente y valoraron el papel que juegan la empatia
y las neuronas espejo. Para conseguirlo buscaron informacion
en los sitios sugeridos por la profesora, pero también exploraron
algunos blogs de los autores que han trabajado estos temas y
utilizaron diferentes dispositivos.

La ecologia del aprendizaje basada en la investiga-
cion es un recurso Util tanto para los docentes como para
los estudiantes, en tanto contribuye a la autonomia del
aprendizaje, a despertar el interés y la curiosidad y a refor-
zar las competencias y habilidades inherentes al proceso
investigativo, entre las que destacan: busqueda, andlisis,
interpretacion y sintesis de informacion, redaccién y utili-
zacion del sistema de citacion APA. Ademas, favorece la
utilizacion de las TIC, debido a que promueve el ejercicio
de una practica docente innovadora y creativa, acorde con
los requerimientos y los retos actuales en el campo de la
educacion superior.
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